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Digital svindel kan ske for alle –

også for dig 

Webinar om svindeltyper, juli 2025
Lasse Karner, Fraud Awareness Nordea/Finans Danmark
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Hvad er der sket, og hvorfor skal vi tale om digital svindel? 

Danmark er et af verdens mest 
digitale lande. Det gør 
hverdagen nemmere og 
Danmark rigere. Men med 
digitalisering kommer også nye 
og mere avancerede former for 
svindel. De kriminelle finder 
sprækker i den digitale 
sikkerhed og udnytter 
informationsstrømmene til at 
samle informationer, som de 
kan bruge imod os.
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Og det handler langt fra kun om store økonomiske tab…

• De fleste forestiller sig, at de vil 
kontakte deres bank (63 %) eller 
politiet (56 %), hvis de blev udsat 
for digital svindel. Men i praksis 
har hver tredje, der har oplevet 
svindel, ikke kontaktet nogen – 
hverken myndigheder, bank eller 
familie.
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Social manipulation er en fællesnævner i de fleste typer af svindel

I takt med at vores systemer til overvågning og monitorering er blevet bedre og mere sikre, er 

svindlerne tvunget til at finde nye måder at narre os på. Social manipulation er deres våben.
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Typiske former for digital svindel

Svindel på nettet

Kærlighedssvindel 

Telefonsvindel 

Netbanksvindel 

Investeringssvindel 

Falske e-mails og sms’er 
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Falske
E-mails og sms’er  
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Når svindlerne
ringer  



Side  13



Side  14

Investerings
svindel  
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Investeringssvindel stiger

Investeringssvindel dækker over svindelsager, hvor 

borgere har fået frarøvet deres penge af kriminelle, 

der har lokket dem i en fælde. De kriminelle lokker 

med falske investeringsmuligheder og får på den 

måde offeret til at overføre penge til dem. 
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Per ser en Facebook-

annonce for en 

attraktiv 

investeringsmulighed. 

Annoncen gør brug af 

en kendt tv-vært, som 

Per synes godt om. 

Per venter forgæves 

på sit afkast. Da han 

går på nettet for at 

læse om den 

virksomhed, han har 

investeret i, opdager 

han, at den slet ikke 

findes, og at han er 

blevet snydt. 

Annoncen fører til 

en hjemmeside, hvor 

Per skal indtaste sine 

personlige 

oplysninger. Et par 

dage senere ringer 

Pers telefon. 

Manden i telefonen er 

investeringsrådgiver. 

Han hjælper Per med 

at investere sine 

penge. Manden lover 

Per, at han hurtigt vil 

modtage et stort 

afkast.
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Kærligheds
svindel  
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Kærlighedssvindel stiger

Kærlighedssvindel er den type svindel, hvor ofrene 

ofte tror, de er i en følelsesmæssig relation med et 

andet menneske, som er en helt anden end den, de 

udgiver sig for at være. Hele formålet med relationen 

er at få ofret til at sende penge. Ofte mange penge, 

over flere omgange, igennem længere tid.
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Lene får en besked 

på Facebook fra en 

amerikansk officer 

ved navn John. Han 

fortæller, at han ved 

et tilfælde er faldet 

over Lenes profil, og 

at han synes, hun er 

smuk. 

Pludselig svarer John 

ikke længere på 

Lenes mails og 

beskeder. Selvom 

hendes veninder og 

familie flere gange 

har advaret hende, 

opdager hun først 

nu, at John ikke 

findes. 

De skriver sammen 

dagligt og 

opbygger et nært 

og intimt forhold. 

John bliver ved med 

at love, at han vil 

komme til Danmark 

og besøge Lene så 

snart, det er muligt. 

En dag skriver John, 

at hans mor er blevet 

alvorligt syg, og at 

han har brug for 

penge til at betale 

hospitalsregningerne. 

Lene vil gerne låne 

John pengene, og 

overfører 400.000 

kroner.
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Bekendt i
knibe  
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Marianne får 

pludselig en besked 

fra en afsender, hun 

ikke genkender. 

Beskeden ser dog 

ud til at være sendt 

fra hendes datter, 

der har brug for at 

låne penge. 

Efterfølgende ringer 

Marianne alligevel 

sin datter op. Her 

går det op for 

Marianne, at 

datteren ikke havde 

sendt sms’en. 

”Hej mor. Min 

telefon og mine 

kreditkort er blevet 

stjålet. Vil du 

overføre 20.000 

kroner?!? Jeg har 

lånt en telefon af en 

venlig fremmed, så 

du kan ikke ringe 

mig op” 

Mariannes datter er 

på jordomrejse, så 

Marianne vil gerne 

hjælpe. Derfor 

overfører hun 

pengene til det 

kontonummer, 

datteren oplyser i 

sms’en. 
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Svindel på
nettet  
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Svindel i
netbanken  
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Netbanksvindel falder

Omfatter eksempelvis sager, hvor der er sket indbrud 

eksempelvis ved installation af hacker-programmer 

på brugerens computer, mobil eller tablet, og 

fremgangsmåden kan være kombineret med 

forskellige typer svindel.
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Tre gode råd til, hvad du kan gøre
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Tak!
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